
Procedimento (aggiungere breve descrizione)
Unità organizzativa responsabile 

dell'istruttoria

Responsabile del 

procedimento

Ufficio competente all'adozione del 

provvedimento finale (ove diverso)

Modalità con le quali gli interessati possono ottenere 

le Informazioni relative ai procedimenti in corso

Termine per 

l'adozione del 

provvedimento 

finale (in giorni)

Il provvedimento può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interssato o dal 

silenzio/assenso

S/N

Link al servizio online (ove 

presente)

Modalità  per effettuare eventuali pagamenti (ove 

previsti)

Studenti - Sospensione degli studi Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi /sito web 30 NO ** Bollettini emessi dalla Segreteria studenti

Collaborazioni studenti part-time

Ufficio Orientamento, 

Mobilità Internazionale e 

Servizi agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi 

agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi agli 

Studenti

Bandi / sito web 90 NO
http://sol.unifi.it/domc

ol/login.jsp

Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Studenti - Rimborso tasse
Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Manifesto degli studi / sito web 180 NO **
Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Bandi per posti di scambio studenti nell’ambito di 

accordi bilaterali interuniversitari

Ufficio Orientamento, 

Mobilità Internazionale e 

Servizi agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi 

agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi agli 

Studenti

Bandi / sito web 60 NO **
Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Studenti - Recupero carriera dopo decadenza dagli studi Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 45 NO ** Bollettini emessi dalla Segreteria studenti

Prove di ammissione ai corsi di studio a numero 

programmato o con prova di accertamento obbligatoria

Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Bandi corsi a numero programmato / 

Manifesto degli studi  / sito web
90 NO

https://accessoprogra

mmato.cineca.it ;  

http://sol.unifi.it ; 

Bollettini stampati direttamente dai servizi 

online / su c/c 

Studenti - Annullamento esami Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti
Dirigente Area

Regolamento didattico di Ateneo / Manifesto 

degli studi  / sito web
30 NO **

Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Studenti - Trasferimenti per altra sede Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 45 NO ** Bollettini emessi dalla Segreria studenti

Studenti - Trasferimenti da altra sede Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 60 NO ** Bollettini emessi dalla Segreria studenti

Studenti - Passaggi di corsi Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 45 NO ** Bollettini emessi dalla Segreria studenti

Tirocini formativi attivi - TFA - Selezioni Segreteria Post-laurea
Responsabile Segreteria 

Post-laurea

Responsabile Segreteria Post-

laurea
Bandi  / sito web 90 NO **

Bollettini emessi dall'ufficio o stampato dai 

servizi online

Studenti - Preimmatricolazione e immatricolazione 

studenti con titolo estero

Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Manifesto degli studi / sito web 60 NO **
Bollettini emessi dall'ufficio o stampato dai 

servizi online

Studenti - Iscrizione di studenti stranieri a singole attività 

formative nell’ambito degli accordi tra Atenei

Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Manifesto degli studi / sito web 30 NO ** Bollettini su c/c o stampati dai servizi online

Scuole di specializzazione - Concorso per l’ammissione
Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Bandi corsi a numero programmato / 

Manifesto degli studi  / sito web
90 NO ** Bollettini su c/c o stampati dai servizi online

Corsi di perfezionamento e di formazione permanente - 

Bando, selezione e ammissione ai corsi
Segreteria Post-laurea

Responsabile Segreteria 

Post-laurea

Responsabile Segreteria Post-

laurea
Decreti Rettorali / sito web 90 NO ** Bollettini su c/c o stampati dai servizi online

Master e perfezionamento - Bando, selezione e 

ammissione ai corsi
Segreteria Post-laurea

Responsabile Segreteria 

Post-laurea

Responsabile Segreteria Post-

laurea
Decreti Rettorali  / sito web 90 NO **

Bollettini emessi dall'ufficio o stampato dai 

servizi online

Studenti - Titoli di studio congiunti o doppi Segreteria Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 30 NO **

Bollettini stampati direttamente dai servizi 

online / su c/c / segreterie studenti

AREA DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
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Procedimento (aggiungere breve descrizione)
Unità organizzativa responsabile 

dell'istruttoria

Responsabile del 

procedimento

Ufficio competente all'adozione del 

provvedimento finale (ove diverso)

Modalità con le quali gli interessati possono ottenere 

le Informazioni relative ai procedimenti in corso

Termine per 

l'adozione del 

provvedimento 

finale (in giorni)

Il provvedimento può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interssato o dal 

silenzio/assenso

S/N

Link al servizio online (ove 

presente)

Modalità  per effettuare eventuali pagamenti (ove 

previsti)

Stage e tirocini - Gestione e promozione pre e post 

lauream all’estero

Ufficio Orientamento, 

Mobilità Internazionale e 

Servizi agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi 

agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi agli 

Studenti

Bandi / sito web 120 NO **
Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Esame di stato Segreteria Post-laurea
Responsabile Segreteria 

Post-laurea

Responsabile Segreteria Post-

laurea
Bandi  / sito web 120 NO ** Bollettini su c/c o stampati dai servizi online

Studenti - Partecipazione a programma di mobilità 

(Socrates, Erasmus, etc.)

Ufficio Orientamento, 

Mobilità Internazionale e 

Servizi agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi 

agli Studenti

Responsabile Ufficio 

Orientamento, Mobilità 

Internazionale e Servizi agli 

Studenti

Bandi / sito web 120 NO **
Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Studenti - Rinuncia agli studi Segreterie Studenti
Responsabile Segreteria 

studenti

Responsabile Segreteria 

studenti
Manifesto degli studi  / sito web 30 NO **

Non sono previsti pagamenti a carico 

dell'utenza 

Studenti - Riconoscimento del titolo accademico straniero
Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Manifesto degli studi / sito web 180 NO ** Bollettini su c/c

Scuole di specializzazione - Esame finale per il 

conseguimento del diploma
Segreteria Post-laurea

Responsabile Segreteria 

Post-laurea

Responsabile Segreteria Post-

laurea
Manifesto degli studi / sito web 60 NO ** Bollettini emessi dalla Segreteria studenti

Riconoscimento titolo accademico straniero
Ufficio coordinamento 

carriere studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Responsabile Ufficio 

coordinamento carriere 

studenti

Manifesto degli studi / sito web 60 NO ** Bollettini su c/c


